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Ejemplo de activación del protocolo 

1. Ejemplo de activación del protocolo 

Un alumno comunica, a través del buzón de valientes, que un compañero está 

siendo insultado de manera reiterada. El Responsable de Convivencia de la etapa 

correspondiente recibe la información y activa la Fase 1 (Premediación) con el tutor 

y el Departamento de Orientación. Se recaba información, se analizan los hechos y se 

cita a las partes implicadas. Si la situación persiste tras esta primera intervención, se 

procede a la Fase 2 (Mediación) con el Responsable de Convivencia y Orientación. En 

caso de que tampoco se resuelva, se activa la Fase 3 y, si procede, la Asamblea por la 

Convivencia, en la que interviene el Responsable del Protocolo junto con Dirección, 

Responsable de Convivencia y Orientación. 


